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Introducao

Nas Informag6es sobre Servicos de Investimento, a DEGIRO fornece uma descri¢cdo detalhada
dos acordos contratuais que celebrou consigo no Contrato de Cliente, bem como uma explicagao
mais aprofundada dos seus servicos e contratos. Neste documento de referéncia, também pode
ler sobre os riscos gerais e especificos relacionados com o investimento em Instrumentos
Financeiros. Recomendamos que leia as Informagfes sobre Servigos de Investimento e que se
prepare devidamente antes de efetuar investimentos, para que o possa fazer de forma
responsavel.

As Informacdes sobre Servigos de Investimento fazem parte do Contrato de Cliente. Os termos
escritos em maiusculas nas Informacdes sobre Servigos de Investimento tém o significado definido
no Contrato de Cliente ou conforme explicitado nas Informacdes sobre Servicos de Investimento.

Se tiver questdes, comentarios e/ou sugestdes, pode contactar o Servigo de Apoio ao Cliente da
DEGIRO. Os dados para contacto e a disponibilidade do Servigo de Apoio ao Cliente podem ser
encontrados no Website.

Documentos

As Informagdes sobre Servicos de Investimento séo compostas pelos seguintes documentos:

e WebTrader

e Perfis

e  Fundos de Investimento

e  Servicos de Investimento

e Ordens e Politica de Execuc¢ao de Ordens (este documento)

e  AgOes Corporativas

e  Precério

e  Caracteristicas e Riscos de Instrumentos Financeiros

e Valor Colateral, Risco, Crédito a Descoberto e Titulos a Descoberto
e  Market Data
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Ordens e Politica de Execucao de Ordens

1. Ordens

A DEGIRO oferece diversos tipos de Ordens, as quais podem conduzir a uma execugao de forma
diferente. Para os diferentes tipos de Ordens por tipo de Instrumento Financeiro, existem vérias
comissdes e condi¢gdes, como demonstra o documento Pregario nas Informagdes sobre Servigos
de Investimento.

Nota: nem todos os tipos de ordens se encontram disponiveis para todos os Instrumentos
Financeiros. Ao selecionar um Instrumento Financeiro no WebTrader, poderéa verificar quais séo
os Tipos de Ordens disponiveis para esse Instrumento Financeiro.

1.1 Transmissado de Ordens

WebTrader
A forma usual de enviar uma Ordem a DEGIRO é utilizando o WebTrader. Com o seu Codigo de
Acesso podera entrar na sua Pagina Pessoal.

Se ndo for possivel enviar uma Ordem através do WebTrader, porque deseja negociar num
mercado ou com uma contraparte que ndo esta acessivel eletronicamente ou durante uma falha
no WebTrader, pode colocar a sua Ordem por e-mail, ou se o e-mail ndo estiver disponivel, por
telefone.

Ordem por e-mail

Se por qualquer raz&o nédo conseguir transmitir Ordens através do WebTrader, pode enviar Ordens
por e-mail. O enderego de e-mail da nossa Order Desk esté disponivel no Website. A DEGIRO
processara a Ordem, se:

— aOrdem tiver sido recebida na caixa de e-mail da Order Desk como indicado no Website;

— aOrdem contiver todas as informacdes que a DEGIRO considerar necessarias para executar
a Ordem (tais como 0 nome de utilizador, o codigo ISIN ou o cédigo Bloomberg do
Instrumento Financeiro, a série de opgao ou outra descri¢do que a DEGIRO considere ser
suficientemente clara, o nimero de Instrumentos Financeiros, o tipo de Ordem, o limite e se
se trata de "compra” ou "venda");

— 0 seu saldo disponivel for suficiente no momento de processar o recibo da Ordem; e

— a DEGIRO tiver aberto este produto para negociacéo de retalho.

A Ordem por e-mail sera executada pelo preco de compra (para uma venda) ou o prego de venda
(para uma compra) que se aplica no primeiro momento em que a execugao na bolsa de referéncia
é possivel, apds a ordem por e-mail ser corretamente recebida pela Order Desk DEGIRO.

Por favor, note que nem todas as Ordens estao disponiveis como Ordem por e-mail e que s6 pode
enviar Ordens por e-mail com a validade de um Dia de Negociacao. Isto significa que a sua Ordem
por e-mail sera somente valida durante o Dia de Negociacdo em que enviar a Ordem. Se a sua
Ordem néo for executada nesse dia, devera enviar uma Ordem nova para que esta seja valida no
dia seguinte.
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As Ordens por e-mail ttm um valor méaximo por Ordem, e sera aplicada uma sobretaxa as
Ordens por e-mail. Vocé pode encontrar o valor maximo de Ordem e da sobretaxa no documento
Precério.

Ordem Telefénica

Se nao for possivel transmitir a sua Ordem através do WebTrader ou e-mail, vocé pode transmitir
a sua Ordem por telefone para a Order Desk. Isto € possivel entre as 8h00 e as 22h00 (CE(S)T).
VVocé pode alcancgar a Order Desk através do Servigo de Apoio ao Cliente. Os membros do Servigo
de Apoio ao Cliente podem p6-lo em contacto com a Order Desk. Poder& encontrar o nimero de
telefone do Servigo de Apoio ao Cliente no website.

Tenha em atengdo que as Ordens telefénicas tém sempre uma validade maxima de um Dia de
Negociacao e que nem todos os tipos de Ordem podem ser transmitidos por telefone. A colocagéo
de Ordens por telefone é feita em inglés. Ao colocar uma Ordem por telefone, serdo cobradas
taxas adicionais. Esta sobretaxa encontra-se disponivel para consulta no documento Pregario.

Execucéo, Saldo Contabilistico

Quando vocé tiver submetido a sua Ordem através do WebTrader, a DEGIRO ira dar-lhe uma
confirmacdo de que a Ordem foi executada. Normalmente, a transag&o serd processada no seu
saldo contabilistico imediatamente apdés a execucdo. No caso de problemas técnicos ou
administrativos na DEGIRO ou por exemplo numa bolsa, pode acontecer que Ordens ou
Transacdes ndo sejam corretamente processadas. Nessa situagdo, a DEGIRO tem o direito de
anular Ordens e/ou transages em que a DEGIRO o considere necessario para a protecgdo da
DEGIRO ou os seus clientes. A DEGIRO ir4, nesse caso, informé-lo da forma mais atempada
possivel.

Quando a Ordem for enviada por e-mail ou por telefone, é possivel que ocorra um atraso no
processamento da operagédo resultante no saldo contabilistico. Em casos raros, a transacao podera
néo ser visivel até ao Dia de Negociagao seguinte. Se assim for, pode contactar a DEGIRO através
de e-mail ou telefonando & Order Desk para confirmar se a sua ordem foi executada. Se esse for
0 caso, seré possivel realizar novas transacdes com respeito & nova posi¢do. A compra e venda
de posicdes que ndo tenham sido ainda registadas pode ser efetuada através de uma Ordem por
e-mail ou uma Ordem telefonica.

1.2 Prazo de Ordem

Dependendo do mercado, do Instrumento Financeiro e do tipo de Ordem, poder& especificar o

prazo durante o qual deseja que a Ordem permaneca ativa. Estéo disponiveis os seguintes tipos
de ordens:

Ordem do dia

A Ordem do dia permanece aberta até ser executada durante o Dia de Negociagdo ou até o
Mercado encerrar durante o mesmo Dia de Negociagao no respetivo mercado. No final do Dia de
Negociacao, a Ordem sera automaticamente eliminada. Se colocar uma ordem apés o fecho do
mercado, a ordem sera valida para o proximo dia de negociagdes.

Ordem Continua

A Ordem Continua € uma Ordem que permanece ativa até ser executada ou cancelada por si. Nao
existe garantia de que a Ordem nao seja cancelada por outros motivos. Deste modo, também
relativamente a esta Ordem devera verificar regularmente o estado da mesma e verificar se se
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encontra ativa. Se colocou uma Ordem Continua, e a DEGIRO notar que a Ordem foi desativada
sem a sua indicacédo, a DEGIRO ira tentar colocar a Ordem novamente ou notifica-lo que a Ordem
em causa foi desativada. A DEGIRO nunca reembolsa quaisquer perdas ou lucros perdidos em
resultado de uma tal Ordem néo ter sido executada. Isto € um risco que esta inevitavelmente

A DEGIRO pode escolher ter esta Ordem simulada pelos seus préprios sistemas, ou pelos
sistemas de uma corretora de execugdo. Por exemplo — mas néo exclusivamente — para bolsas
onde as Ordens Continuas nédo sejam suportadas. Nesse caso, uma Ordem do dia sera enviada
diariamente para o lugar de execucéo até cancelar a sua ordem. A simulacéo de Ordens continuas
pode levar a diferentes prioridades na bolsa, por comparagdo com uma situagdo em que uma
ordem continua seria colocada como tal na bolsa.

1.3 Tipos de Ordens
Através do WebTrader pode utilizar vérios tipos diferentes de Ordem. Tenha em atencdo que nem

todos os tipos de ordens se encontram disponiveis para todos os Instrumentos Financeiros. Ao
selecionar um Instrumento Financeiro no WebTrader, podera verificar quais os Tipos de Ordens
disponiveis para esse Instrumento Financeiro.

Ordem “Default” (predefinida)
Se o Cliente ndo especificar um tipo de Ordem, ser& usada a Ordem “Default” para o mercado ou
produto em questdao. Na maioria das situagdes, isto significa que a sua Ordem sera executada

como uma Ordem Limitada.

Ordem Limitada

Ao escolher este tipo de Ordem, o cliente indica o pre¢co minimo (no caso de uma venda) ou 0
preco maximo (no caso de uma compra) pelo qual deseja executar a sua Ordem. A sua Ordem
nunca seré executada a um preco mais desfavoravel. Se o preco que tiver indicado nesse momento
néo for alcancgavel, a sua Ordem sera enviada para a bolsa onde se espera a execugdo ao melhor
preco.

Ordem ao Melhor Prego (Mercado)

O utilizador coloca uma Ordem para efetuar a transacéo ao melhor preco possivel nesse momento.
Isto pode ser necessario se desejar que a sua Ordem seja executada de qualquer forma. Contudo,
no caso de produtos menos liquidos, pode obter um preco pior do que o previsto. Por esta razdo,

aconselhamo-lo a lidar cuidadosamente com este tipo de Ordem.

Ordem "Stop Loss"

A Ordem “Stop Loss” € uma Ordem destinada a limitar a sua perda no caso de o prego de um
Titulo detido por um cliente descer ou de o preco do Titulo em que o cliente detém uma posi¢cao
devedora subir. Assim que um Titulo atingir o seu valor "stop loss", a Ordem ao Melhor Preco
(Mercado) predefinida é enviada para o local de execucgdo. Dependendo do local de execugdo, a
“Stop Loss” é oferecida pela bolsa ou através dos sistemas informéticos da DEGIRO. Neste Ultimo
caso, sera na base do melhor esforcgo.

Quando o cliente desejar limitar a sua perda numa posicéo de Titulos que detém, devera colocar
uma Ordem “Stop Loss” de venda. Assim que o prego do Titulo descer abaixo do limite "stop loss"
gue o cliente especificou, sera gerada uma ordem de venda. Quando o cliente desejar limitar a sua

perda numa posi¢cao devedora de Titulos, o cliente devera colocar uma Ordem “Stop Loss” de
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compra. Uma ordem de compra serd gerada assim que o prego da agdo exceda o prego “Stop

Loss” especificado por si, e a sua posigdo de débito sera fechada.

Na maior parte das situagdes, o Ultimo preco € usado como um mecanismo de desencadeamento

para a Ordem “Stop Loss”, mas também podem ser usados o pre¢o de compra e o preco de venda.

Para evitar execugOes a precos desfavoraveis para alguns segmentos de produtos, a "stop loss"
ndo sera divulgada quando as cotagdes oferecidas pelos criadores do mercado n&o estiverem no

mercado ou ndo forem visiveis.

Ordem “Stop Limit”

A Ordem “Stop Limit” € uma Ordem “Stop Loss” que, em vez de uma Ordem de Mercado, gera
uma Ordem Limitada quando o seu valor "stop loss” for atingido. A vantagem consiste no facto de
a sua transacao de compra ou venda ndo poder ser efetuada contra um preco pior do que o limite
escolhido pelo cliente. O risco é naturalmente que, devido ao limite, nenhuma transacéo seja
efetuada. Relativamente ao remanescente, sera aplicado o mesmo que para a Ordem “Stop Loss”.

Ordem “Trailing Stop” (mercado) — Apenas disponivel para transacdes em Xetra e Frankfurt

A Ordem “Trailing Stop” € uma Ordem de Mercado com um nivel de “Stop Loss” dindmico. Com a
Ordem “Trailing Stop”, pode limitar a perda que incorre na sua posi¢do longa ou curta num Titulo
através de um nivel de “Stop Loss” que segue o preco do Titulo quando este se altera em seu
favor.

O nivel de “Stop Loss” para uma Ordem “Trailing Stop” de venda (para limitar perdas numa
posicéo longa) ira seguir o preco do Titulo quando sobe e ficar no mesmo sitio quando o preco
do Titulo desce; o nivel “Stop Loss” de uma Ordem “Trailing Stop” de compra (para limitar perdas
numa posicao curta) ira seguir o preco do Titulo quando desce e ficar no mesmo sitio quando o
preco do Titulo subir.

Quando vocé coloca a Ordem “Trailing Stop”, tem que escolher um nivel inicial de “Stop Loss”
(como numa Ordem “Stop Loss” normal) e especificar uma diferenga na forma de um montante
absoluto ou uma percentagem. Se a diferenca especificada estiver mais préxima do prego atual
do que o nivel da “Stop Loss” emitida, o nivel da “Stop Loss” ndo é tido em conta. Quando o
preco do Titulo se move a seu favor, o nivel de “Stop Loss” ird mover-se com o prego assim que
a distancia especificada for atingida. Deste modo a Ordem ou mantém a distancia especificada
em euros ou na percentagem especificada. Quando o prego do Titulo se move a seu desfavor, o
nivel de “Stop Loss” ndo se movera e a Ordem “Trailing Stop” ira gerar uma Ordem ao Melhor
Preco (Mercado) uma vez que o nivel “Stop Loss” seja alcangado.

Um exemplo de uma Ordem “Trailing Stop” que é utilizado para limitar perdas numa posi¢éo
longa:

Um investidor tem uma agdo X com um prego atual de EUR 10 — o investidor deseja limitar uma
potencial perda nesta posicao. O investidor emite uma Ordem “Trailing Stop” com um primeiro
nivel “Stop Loss” de EUR 8 (2 euros abaixo do prego de X no momento em que a Ordem “Trailing
Stop” é emitida).
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(1) O investidor determina uma diferenca de 3 euros.
Se o precgo de X subir, o nivel de “Stop Loss” ird comegar a subir assim que o prego de
X esteja 3 euros acima do nivel “Stop Loss” e ira a partir dai seguir o pregco mais alto
atingido por X com um “atraso” de 3 euros. Portanto: até o preco de X atingir EUR 11 o
nivel de “Stop Loss” permanecera em EUR 8. Se o prego de X subir até EUR 12, o nivel
“Stop Loss” sera EUR 9. Se o prego de X descer até EUR 9, entdo uma Ordem ao
Melhor Prego (Mercado) para a venda de X sera gerada.

(2) O investidor determina uma diferenga de 25%.
Se o prego de X subir, o nivel de “Stop Loss” ira comecar a subir assim que o prego de
X seja 25% superior que o nivel “Stop Loss” escolhido e ira entdo seguir o pre¢o mais
alto atingido por X com um “atraso” de 25%. Portanto: até o preco de X atingir EUR
10,66 o nivel de “Stop Loss” permanecera em EUR 8. Se o prego de X subir até EUR
12, o nivel “Stop Loss” sera EUR 9. Se o prego de X descer até EUR 11,50 o nivel
“Stop Loss” permanecera a EUR 9. Se o preco de X descer entdo até EUR 9, entdo
uma Ordem ao Melhor Preco (Mercado) para a venda de X seré gerada.

Ordem “Block” (ainda indisponivel)

Este tipo de Ordem destina-se a gestores de ativos. Com este tipo de Ordem, Ordens para
diferentes clientes podem ser combinadas numa Unica Ordem. Isto reduz custos. Os custos fixos
sdo cobrados apenas uma vez. O gestor de ativos para uma taxa de processamento por transferir
as transagOes para os diferentes clientes, mas os custos de o fazer sdo consideravelmente
inferiores aos da execucgéo de Ordens separadas.

1.4 Auto FX
Os clientes que usam o “Auto FX” obterdo um cambio automético de qualquer Moeda Estrangeira

em relagdo a Moeda de Base na sua Pagina Pessoal ou vice-versa. Para qualquer cambio de “Auto
FX” resultante de uma transacéo que tenha sido iniciada através do WebTrader e executada
automaticamente, a taxa de cambio sera determinada no momento da execugao da transagdo. Em
qualquer outra situacéo, como agdes corporativas, pagamentos de cupdes, pagamentos nocionais,
Ordens telefénicas ou por e-mail, a taxa de cambio sera determinada no momento em que 0s
sistemas da DEGIRO identificarem a exposi¢cdo cambial. A DEGIRO tem por objetivo identificar
esta exposi¢do o mais rapidamente possivel, podendo todavia ocorrer atrasos.

2. Politica de Execug¢ao de Ordens

2.1 Generalidades

Na qualidade de empresa de investimentos, a DEGIRO tem a obrigacéo legal de ter uma Politica
de Execucdao de Ordens. Esta politica fornece informagdes sobre a forma como a DEGIRO executa
Ordens colocadas através do WebTrader e sobre os critérios segundo os quais a DEGIRO trata
uma execucao ideal das mesmas. O método de execucao depende do tipo de cliente, do tipo de
Ordem e do tipo de Instrumento Financeiro. Ao assinar o Contrato de Servigos de Investimento, o
cliente declara ter lido e entendido esta Politica de Execugao de Ordens e concordar com a mesma.
A Politica de Execugdo de Ordens é aplicavel apenas aos clientes pertencentes a categoria de
clientes profissionais ou clientes particulares. A Politica de Execucéo de Ordens néo se aplica aos
clientes classificados pela DEGIRO como contrapartes elegiveis.

2.2 Critérios para uma execucdo ideal

A DEGIRO toma todas as medidas razoaveis para atingir o melhor resultado possivel para os seus
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clientes. Ao fazé-lo, a DEGIRO tem em conta o preco, 0s custos, a celeridade, a probabilidade de
execucao e liquidacdo, a dimensdo, a natureza e todos 0s outros aspetos relevantes para a
execucdo da Ordem. A combinacdo de prego e custos € o mais importante. Todas as Ordens
recebidas pela DEGIRO s&o executadas segundo esta politica. A regra principal da Politica de
Execucdo de Ordens da DEGIRO é as Ordens serem executadas sempre ao melhor preco
disponivel com suficiente liquidez nos locais de negociagéo utilizados pela DEGIRO.

2.3 Excluséo da Politica de Execucdo de Ordens

Uma Ordem de Cliente sera por norma executada pela DEGIRO de acordo com a Politica de
Execucao de Ordens. Geralmente isto conduzird ao melhor resultado possivel para o cliente. Pode
no entanto acontecer que o cliente, dependendo do Instrumento Financeiro em causa, de desvie
da Politica de Execugao de Ordens ao fazer a sua propria escolha para a execugéo de uma ordem.
A Politica de Execucéo de Ordens da DEGIRO néo se aplica a totalidade ou as partes de uma

Ordem para as quais um cliente tenha fornecido instru¢cdes especificas. Ao usar Ordens
especificas, os clientes podem (por exemplo) fornecer instrugdes especificas sobre:

- 0 local de execugao;
- 0 modo de execucao;
- 0 tempo de execugdo.

POR FAVOR NOTE: E importante estar ciente do facto de que o fornecimento de instrucdes

especificas pode levar a isencao de responsabilidade por parte da DEGIRO para a execugédo da
Ordem de acordo com a sua Politica de Execugéo de Ordens.

POR FAVOR NOTE: Alguns instrumentos financeiros podem ser transacionados em mais do que

um local de execucao. Se o Cliente desejar escolher o lugar de execugéo, devera estar ciente de
que o mesmo Instrumento Financeiro pode estar listado em diferentes mercados numa moeda
diferente, significando que custos adicionais no cambio de divisas estrangeiras podem ser

aplicaveis.

2.4 Locais de execucéo

Dependendo do produto para o qual o cliente deseja entrar numa transagéo, a sua Ordem pode
ser executada em locais de execucgao diferentes. As principais categorias de locais onde a DEGIRO
pode executar a sua Ordem s&o as seguintes:

- As principais bolsas “nacionais” de Titulos. Geralmente, a DEGIRO usa estas bolsas como bolsas
de referéncia para determinar o prego de compra e de venda de um determinado Titulo (na janela
de Ordem no WebTrader é possivel verificar qual a bolsa de referéncia para o Instrumento
Financeiro escolhido pelo cliente).

- As maiores bolsas “nacionais” de Derivados.

- Bolsas alternativas de Titulos e/ou Derivados como a Chi-X.

- Plataformas para produtos ndo cotados. Alguns produtos ndo séo cotados na bolsa, mas sao
negociados diretamente com uma determinada contraparte com uma correspondéncia; a
transacgao serd, porém, efetuada numa plataforma. Para os fundos de investimento, por exemplo,
utiliza-se o FundSettle.

- OTC. Alguns produtos sdo negociados diretamente com uma contraparte.

- Sistemas Internos. Sao Sistemas fora das bolsas que fornecem cotagfes para transagfes em

Instrumentos Financeiros.
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Existem diferencas entre os locais de execugdo. Por exemplo nos custos, na liquidez e na forma
como as transagfes que deram entrada nos locais de execugéo sdo liquidadas ou acordadas. O
ultimo, pode ser feito através de uma Contraparte Central ou diretamente entre mercados. Além
disso, entre as diferentes formas de compensacé@o e liquidacdo, existem diferengas, como
diferencas de custos, velocidade, probabilidade de liquidagdo e risco. Vocé concorda e instrui
expressamente que a DEGIRO possa fazer uso de todos os locais de execu¢cdo mencionados

neste documento.

2.5 Encaminhamento da Ordem

O encaminhamento da Ordem € o caminho de processamento de uma Ordem desde o momento
em que o cliente coloca a Ordem até o momento da eventual execugdo da Ordem no local de
execucgdo a escolha para onde a mesma tenha sido encaminhada. O encaminhamento de uma
Ordem tem efeito sobre o prego, o prazo e outras condigBes da execug¢do. Dado que podem existir
vérios locais de execugdo nos quais a Ordem pode ser executada, e também critérios diferentes
sobre quando uma Ordem deve ser enviada ou executada, a DEGIRO pode utilizar o
encaminhamento inteligente das ordens (Smart Order Router — SOR) para processar a Ordem.

O encaminhamento inteligente das ordens € um sistema que encaminha as Ordens recebidas de
modo a obter a melhor execugédo possivel destas Ordens, minimizando o impacto no mercado.

Quando nenhum encaminhamento de ordem inteligente para um Instrumento Financeira esta
disponivel e uma Ordem nesse instrumento pode ser executada em mais de um local, em muitos

dos casos, o cliente pode selecionar o local de execugdo desejado, na janela de Ordens.

2.6 Publicacédo e avaliacdo dos locais de execucao

Os locais externos de execugdo para os quais ordens podem ser enviadas pela DEGIRO séao
mostrados no nosso website. No documento Precario na secgéo de Informacdes Sobre Servigos
de Investimento, estdo especificadas as comissdes aplicaveis a execugéo de uma ordem por cada
mercado ou local de execugdo. As comissdes por cada local de execugdo podem variar,
principalmente devido a custos externos em que a DEGIRO incorre.

Para a maioria dos Instrumentos Financeiros, a DEGIRO faz uso da principal bolsa nacional onde
o Instrumento Financeiro esta listado.

A DEGIRO revé regularmente os locais de execucdo que utiliza. A DEGIRO inclui novos locais de
execucgdo, conforme julgar conveniente, na medida em que estes cumpram os critérios legais, ou
possam remover os locais de execugdo existentes, se o julgar adequado. A DEGIRO é responsavel
pela avaliagé@o e selecéo dos locais de execucéo. A DEGIRO tem em considerac¢éo os custos totais
relacionados ao novo local de execucao (incluindo custos de conexao para o local de execugéo e
a infraestrutura de compensagéo e liquidagédo conectada, taxas de execucdo, taxas relacionadas
a submissdo, modificagdo ou cancelamento de Ordens, taxas de compensacgéo e liquidagdo e
quaisquer outras taxas envolvidas), o horario de funcionamento do novo local de execugao e a
infraestrutura de compensacao e liquidagdo conectada, a liquidez adicional que o novo local de
execucao pode fornecer aos clientes e o efeito benéfico que essa liquidez adicional pode oferecer
para a execucdo de ordens. O novo local de execucao € adicionado quando o efeito cumulativo
desses fatores (com énfase nos custos e liquidez) € avaliado como benéfico para os clientes do
DEGIRO.
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A DEGIRO ir4 anualmente, para cada classe de Instrumentos Financeiros com que 0s seus
servigos se relacionem, calcular os cinco principais locais de execu¢do em termos de volumes de
negociagdo em que executou ordens de clientes no ano anterior, e investigar a qualidade de
execucao obtida. Estas informagfes estarao disponiveis no website da DEGIRO.

2.7 Modo de execucéo
O Cliente determina ele préprio o tipo de Ordem. As Ordens recebidas passam sempre por um

processo sequencial Unico através do sistema. Isto significa que existe sempre uma sequéncia na
execucao das diversas Ordens. As Instru¢des sao processadas por ordem de entrada, de acordo
com 0s seguintes passos.

Para ordens do mesmo tipo, o principio FIFO (First In, First Out) é aplicado.

Execucéo externa

Ordens serdo enviadas para o local de execucdo externo em questédo (designado pelo cliente),
exceto no caso de se tratar de uma Ordem que deva ser enviada quando uma condi¢do for
cumprida (as Ordens “Limit Hit” ou as Ordens “Stop Loss”). Nos casos em que a DEGIRO recorre
aos servigos de corretores externos, utiliza o mais possivel o "Direct Market Access”1(DMA), o que
significa que a DEGIRO evita a Politica de Execu¢éo de Ordens implementada por terceiros.

POR FAVOR NOTE: As ordens que a DEGIRO envia para uma bolsa serdo assim divulgadas para
que possam ser consultados por outros intervenientes do mercado. Por vezes, por exemplo,
quando o limite definido na Ordem é muito passivo ou muito agressivo, a DEGIRO ou o corretor
de execucao podem preferir que essa Ordem nao seja imediatamente publica, mas apenas num
momento posterior. Vocé concorda e instrui expressamente que as Ordens Limite (incluindo as
Ordens Limite que fazem parte de outro tipo de Ordem) que nao podem ser executadas
imediatamente, podem ndo ser tornadas publicas de imediato. Onde essas Ordens ja foram
tornadas publicas, vocé concorda e instrui expressamente que elas podem ser retiradas para os
sistemas da DEGIRO ou de tal corretor de execugéo.

POR FAVOR NOTE: As Ordens recebidas pela DEGIRO fora do horario de negociacao de bolsa
podem ser enviadas em diferentes momentos para o mercado, isto €, imediatamente apds a
recegdo, meia hora antes da abertura do mercado ou na abertura do mercado. Isto depende da
organizagao do mercado e da ligagdo que a DEGIRO usa para esse mercado.

Para um local de execucao externo, a DEGIRO avaliara a melhor forma de executar a Ordem. Por
exemplo, em alguns locais de execucao sera melhor dividir Ordens maiores em Ordens menores,
ou executar uma Ordem enviando primeiro um pedido de cotagéo.

Instituicbes de investimento (Fundos de investimento e sociedades de investimento)

Ordens para instituicfes de investimento ndo sdo executadas do mesmo modo que Ordens para
outros Instrumentos Financeiros.

Uma vez que o prego de uma instituicao de investimento néo é formado pela oferta e procura em
relagéo as unidades na propria instituicdo de investimento, mas é igual ao “valor liquido dos ativos”,

o valor dos investimentos subjacentes da instituicdo de investimento, a entrada para e saida da
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instituicdo de investimento normalmente é apenas possivel em momentos designados para tal pelo
gestor da instituicdo de investimento.

Por esta razdo, a DEGIRO recolhe as Ordens dos seus clientes e envia-as diariamente, em um
momento fixo, para o local de execug&o apropriado.

Normalmente, a execugdo de Ordens relacionadas com instituicdes de investimento é efetuada,
com os administradores das préprias entidades de investimento ou pelo administrador
(administrador do fundo) selecionado pela instituicdo de investimento em causa. Exceto em relagéo

as Participagdes, os investimentos sdo efetuados em nome do SPV.

Participac@es

Ao contrario do acima mencionado, as Ordens relacionadas com Participagdes (conforme definigao
dada no documento Participagbes nas Informacbes sobre Servicos de Investimento) ndo sédo
executadas pela DEGIRO em nome do SPV. As Ordens relacionadas com Participacdes sao
executadas pela DEGIRO diretamente em nome do cliente. Neste caso, o cliente adquire

diretamente uma Participagdo na instituicdo de investimento em causa.
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